Istruzioni
per la firma digitale

Semplice. Sicura. Digitale. E l
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Istruzioni
per la firma digitale

Chi bene comincia & a meta dell’opera. > Passo 1:

e Avete controllato i documenti allegati alla vostra e-mail? Per firmare i vostri documenti in modo digitale, fate clic sul

* Avete il passaporto a portata di mano? link nell’e-mail per accedere alla piattaforma del nostro partner
* Avete a disposizione 5-10 minuti di tempo? (Intrum AG).

e Non siete disturbati e avete una connessione Internet stabile?

e Avete pronto lo smartphone o il computer con la webcam? o
NOVITA: E consentita la firma digitale

Allora possiamo procedere senza indugi con la firma digitale. Fin da subito, ha la possibilita di firmare in formato digitale tutti i
documenti con la cosiddetta «firma elettronica qualificataz: si evita cosi
di stampare e inviare | documenti in formato cartaceo. Pud quindi firmare
e inviare guanto richiesto in tutta comodita dal suo dispositivo mabile.

Abbiamo s.acitato il suo interesse? Ecco come funziona - ISTRUZIONI o
DIRETTAMENTE ALLA FIRMA DIGITALE
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> Passo 2:

Qui troverete tutti i documenti contrattuali.

Si tratta degli stessi documenti allegati
alla vostra e-mail.

Check Documents
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> Passo 3:

Se i documenti sono corretti, fate clic su «OK» per eseguire
I'identificazione video e quindi la firma digitale.

A cosa serve l'identificazione video?

Per motivi di sicurezza, & necessario essere identificati in modo
univoco prima della firma digitale. A questo scopo utilizziamo
I'identificazione video.

Tenete a portata di mano il passaporto.

0K, continue to video identiﬁcatic;\n,




> Passo 4: > Passo 5:

Prima di avviare il processo di identificazione video, € possibile D’ora in poi, il nostro collaboratore vi guidera passo dopo passo
scegliere tra l'identificazione tramite smartphone o tramite attraverso il processo di identificazione video fino alla firma
computer e webcam. digitale.
1 2. 3
Identification
Which device would you like to use?

Install the IDnow app on your smartphone or tablet and let
Smartphone App one of our experts guide you through the identification
Use our free app on ¥ process.

maobile devic vl
i05 and Android.

o Install the IDnow app via QR
Code.

Scan the QR code to the right to

Computer & Webcam
Use a web browser on your
computer. No additional
software required.
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download our free app b ndroid or i0S.

vou will need to ent

to start the identification.
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o Launch app and start
identification

Your Ident-|D:
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> Passo 6:

Una volta completati tutti i passaggi, riceverete i documenti
firmati digitalmente via e-mail.

Si noti che il contratto di credito diventa legalmente valido
solo quando BANK-now conferma per iscritto il suo
perfezionamento e I'erogazione dell'importo del prestito.

Contratto-di-prestito-IT_signed.pdf . Dichiarazione-d adesione-Assicurazione-IT signed.pef _
w 321K8 w| 205KB
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Egregio Signor Xtesthappy

Grazie per aver apportato la firma digitale sul suo contratto di credito,
che ci & pervenuto oggi.

Nel file allegato trova tutti i documenti per il suo archivio personale. Il
pagamento dellimporto del credito avviene dopo la ricezione e la verifica
dei documenti, e una volta superato il termine di revoca legale.

Inoltre, la informiamo che, sulla base di tutti i documenti ricevuti, verra
eseqguita la verifica della capacita di credito prescritta dalla legge
Qualora dovessero essere necessar adeguamenti al contratto di credito,
la contatteremo nuovamente.

Le ncordiamo che il contratto di credito & giuridicamente valido solo dopo

nostra conferma scritta della relativa stipula e del pagamento dell'importo
del credito.

In caso di domande non esiti a contattarci al numero di telefono (gratuito)
0800 40 40 42.

Cordiali saluti

BANK-now

Neugasse 18
Postfach
CH-8810 Horgen

E-Mail: customercare.bank-now@bank-now.ch
Lu-ve, ore 8.00 - 18.00




Fatto.
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